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Fran lanthandel till internationell koncern

1A ICA
“ cUra <o
Hakon Swenson 4 Ahold apoteket  F
startar Hakon- Im ICA dppnar Apotek i
bolaget i Vasteras. Partnerskap ICA och Kesko startar Sverige och ett nytt
Dagens ICA-symbol med hollandska Rimi Baltic AB koncept under namnet
ICA- idén fods introduceras. Royal Ahold. ICA To Go
1917 1964 2000 2005 2010
1938 1966 1998 2001 2006
ICA AB ICA blir marknads- ICA och norska Hakon ICA Banken Rimi Baltic AB
bildas. ledande i Sverige. Gruppen AB gar samman. registreras. helgt
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ICA Sveriges butiksprofiler

Butiksprofil Antal butiker Butiksforsaljning 2009 (MSEK)
Maxi ICA Stormarknad 71 25 025
ICA Kvantum 118 21 365
ICA Supermarket 444 29 588
ICA Nara 728 14 155

MAXI ICAGTED  ICA  ICA

ICA STORMARKNAD Supermarket wmmnira




Utmaningar for dagligvaruhandeln i
Storstadsomraden

e Hogre andel singelhushall och
uteatare —annan prio an mat

* Annan typ av konkurrens -
jourbutiker, cafér, delis, take-away

* Dyra lokalkostnader och svart att
hitta lagen

* lllojala kunder och lagre andel
lojalitetskort

* Reklam Nej Tack
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ICA To Go
— mat som ska atas direkt eller inom en timme

» Kaffe fran singel-estate plantager
rostade pa microrosteriet Johan
och Nystrom i Stockholm

e Varma mackor pa Levain bakat i
Stockholms innerstad

* Farskaste farskpressade juicen

* Sopport framtagna tillsammans
med stjarnkrogare

e Fardigmat tillagadade pa
restaurang i innerstan




Traditionell lansering med en piruett

e Tunnelbanereklam
e Stortavlor i omradet
* DR till foretag i omradet

e Sampling av sortimentet

Stockholm

Coogle
et

* Pressvisning av butiken

ICAs nya butikskoncep!, ICA To Go, oppnar
under varen 2010 och ar en 54 kallad

. convenlancebutlk. Under varen kommer tva
e \Webb-och facebooksida Dlar at etableras cantrat | Stockhole
pa platser med stor Kundoanamsiromaing.
Den iorsta butiken Kommer an dppRas pa
Kungagar

....ToGo-Walla fére 6ppningen
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Detnils & Map
Phatos

Loadesboard

Edit Page
Promote with an Ad
Add to My Page's Favorites

Suggest to Friends

ICA To Go &r en ny typ av butik
inriktad p& mat som du kan ta
med dig.

Vi &lskar mat och att skapa nya
goda matratter.

Information
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Insights

See all

153 & Monthly Active Users
0 Daily New Likes
© Daily Post Views
©0 Daily Post Feedback

15 Friends Like This

& of 15 Friends See All

ICA To Go

wall Info To-Go-Walla Flickr YouTube Boxes » +

To-Go-Walla!

ICA To Go finns naturligtvis pa Gowalla. Pa denna sida kan du se din status, v
som checkat in och om det finns speciella erbjudanden - med mera!l

Brit Stakston
3 check-ins

T

Senast incheckade

Hampus Hedelius

3 check-ins Founders

Senaste ltems
Sylvia Phothisai

2 check-ins

Mathalie Egmark

2 check-ins

5 Carolina Carlmatz

= 2 check-ins

Millie Wiright
1 check-in

Marcus Lovfors
1 check-in

Josefine Nassil

Markus K
1 check-in

Check in here

the most times
- Win an
iPad!

Far all of us Gowalla nerds
out there we've started a

contest: check i here (ICA-
To-Go) the most times until
30/3 07:00 and win an iPad! You

w0 need 1o answer a question which
you find at wwanica seftogo - whare you find the com-
plete set of rules as well

As a bonus everyone who becomes Founder of this spot
will receive a free cup of coffee during the first week
after opering!

Conealis wort in mast madern mabie shanet, tuch 5t Shone, Andraid snd Biackilarry
e

e http://www.youtube.com/watch?v=_4A1tt-7J;

ICA



http://www.youtube.com/watch?v=_4A1tt-7Jx0�

Resultat for To Go-walla vid Oppningen

+3OO Check_lns ocial web. And life L?:mfﬁ?gsr?i;?n;t;:nvinda positioneringverktyg i

Over 200 Facebook- a: e
fans (idag 450) | promating new store

1S arie fom Movemner i85t year | esked when misllers in Eunoos will st io il

locasion based services like Oowalla and Foursgusne. I I0oks ke the: sra feam. -

Recent Articles

+50 tweets som - —
nadde dver 20 000 P ——

Gowalla-advertising: Check in at Ica To Go, win , ICA + Gowalla + IPad, Interesting,

unika anvandare o Bl nttp:/ fbitly/beWeWw

AOVERTEN o

B weeimeme —- i ove

Jaan Orver




Varfor testade ICA Gowalla?

ICA To Go

e Malgruppen for To Go anvander sociala medier och ny
teknik 1 h6g utstrackning

* Vi vander oss till personer som ror sig, och ofta inte har en
relation till platsen

ICA
* Digital och fysisk plats kommer flyta ihop
* Mobilen kan bli det nya kundkortet (och betalkortet)

e Nya satt att na kunderna med erbjudanden
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Personliga reflektioner och lardomar

Manga recensenter men fa aktorer

Oklara juridiska forutsattningar

Mindre teknik och mer innehall

Litet, men kommer 6ka FB Places kommer....
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