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Marknadsföring 2000



WHATS             AND WHAT´S NOT?

DOT-COMS = DOT-BOMBS!

ON THE COUCH:
PSYCHOANALYZING 
THE DOT-COM

B2C = BACK TO COLLEGE

MORTAR AND BRICKS VS CLICKS
“Death of Dot-com”

The New ”crisis” Economy



Totalt antal kickade: 6182

Sortera uppsägningar:

Kronologiskt

Alfabetiskt

Kvantitet

Total

Sök

Sortera uppsägningar:

Oz.com
Datum: 2001-05-17
Antal uppsagda: 13
Information:
It-bolaget Oz.com skär ner till följd av nedgången i it-
branschen. Ledningen säger upp hälften av den 27 anställda i 
Stockholm.

Snowdrops.com
Datum: 2001-05-17
Antal uppsagda: 15
Information:
Man sålde kosmetika på nätet, ett ganska bra tag. Vi skulle få 
se butiker med varumärket sades det 1999. Tyvärr vart det 
ju inte så då, men det höll ju på ett bra tag. Undrar hur 
mycket av de 2,3 miljonerna i skulder som flash-introt har 
kostat? Totalt har runt femton fått gå under åren. 
Snowdrops.com

Bol Nordic
Datum: 2001-05-16
Antal uppsagda: 30
Information:
London, dotterbolag, Danmark och Norge läggs ner. 
Omkring 40 av totalt drygt 60 anställda får gå, huvuddelen 
i Sverige. Samt något så smart som minskade satsningar på 
nyrekrytering av kunder. Smart. Bol säljer då böcker på nätet och hette tidigare Bokus.

Digiscope
Datum: 2001-05-14
Antal uppsagda: 20
Information:
(anonymt rykte/tips) Bristande orderingång gör att Digiscope, 
aktivt inom Konvergens, Interaktiv Tv och CRM minskar 
personalstyrkan med 1/3. Företaget kommer även 
fortsättningsvis att agera inom alla tre kärnområden.

Lime Consulting
Datum: 2001-05-11
Antal uppsagda: 5
Information:
(anonymt rykte/tips) Ett företag som hjälper andra företag 
med teknisk och strategisk rådgivning inom smarta hus. 
Jaha, nu har ju jag ingen smartfridge ännu, känner inte heller 
för att köpa någon. Det vet IT Provider som lägger ned det 
hela. 
Lime Consulting

Beenz.com Sverige
Datum: 2001-05-10
Antal uppsagda: 10
Information:
(anonymt tips/rykte) Wow. Läs vad "webbvalutan" själva 
skriver: "Har tyvärr stängt den svenska sidan, men oroa er 
inte! Vi jobbar för att göra beenz till en superb global 
upplevelse..". Vi får veta att det vart inte fler än 10 pers. 
Konkursen stundar.

Scandinavia Online
Datum: 2001-05-09
Antal uppsagda: 70
Information:
Mycket dåligt resultat -139 miljoner kronor. Annonser på 
nätet fungerar inte sommaren 2001 heller. Resultatet blir att 
var fjärde får gå

Sök

http://www.kickad.nu/main.htm�
http://www.kickad.nu/show_losers.asp?case=DATE�
http://www.kickad.nu/show_losers.asp?case=COMPANY�
http://www.kickad.nu/show_losers.asp?case=COUNT�
http://www.kickad.nu/show_losers.asp?case=ALL�
http://www.kickad.nu/search/search.asp�
http://www.kickad.nu/main.htm�
http://www.snowdrops.com/�
http://www.limeconsulting.com/�
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Sveriges bästa matsajt!



Vad ska vi äta?
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Hur många vill leverera svar
på den frågan?

• 10 av Sveriges 25 största annonsörer 2004 var 
livsmedelsbolag

• Hälften av tio-i-topp-annonsörerna var från 
livsmedelsbranschen

• Totalt la livsmedelsbranschen ca 2.7 miljarder SEK/år 
på annonsering

– Det var drygt 10% av den totala mediakakan!
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” Men hur tjänar ni pengar?”
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Foodwords  - Tastelines adwords

• Sökrelaterad 
produktplacering
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Research – kundinsikt



Schibsted



Internetdagarna 2010, 26 oktober
Anna Omstedt Lindgren

Större sammanhang - nyhetsflöde 
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Trafik
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Tasteline vs magasin
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Orvesto konsument 2006:1 jämfört med 2005:1
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Sök som beteende
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Receptdatabas/
Sökmotor Community Redaktionellt

TASTELINE.COM
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Lärdomar

• Fokus på bra innehåll
• Den enskilde individens makt

– Marknadsföring WOM
• Sälj, sälj, sälj
• Kraften av större sammanhang
• Nätet som plattform för värdeskapande
• Uthållighet



NYA UTMANINGAR
Från Tasteline till MedUniverse
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Sociala medier
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Kort om MedUniverse
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”Vem har lurat i dig att vi behöver det här?”
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Medlemsstrategi

5-10    Medicinska rådet

Ambassadörer 300 

Medlemmar 20 000

Potentiella medlemmar40 000 

• Personlig relation & kommunikation
• Nyttan med nätverket
• Inbjudan från läkare till läkare
• Medicinska rådet
• Ambassadörsnätverket
• Delaktighet i produktutvecklingen
• Mässor, events och workshops
• Specialitetsföreningarna
• Sjukhusen, vårdcentralerna
• Nichad marknadsföring/PR  
• Samarbete med DNUK

Nyttan för våra medlemmar: 
En ny, gratis, oberoende plattform för

kommunikation, samarbete och vidareutbildning
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Skärmdumpar från MedUniverse
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Affärsmodell

1. Sponsorskap 2. ”MedWords” 3. Undersökningar 4. E-posttjänster
- Produktpresentationer
- Mikrosajter
- Utbildning
- Föreläsningsserier
- Konferenser
- Patientfall
- ”Media Cases”
- ”Off Duty”-erbjudanden

Relevanta sökord 
kopplat till specifika 
områden i 
MedUniverses 
sökmotor 

Mot databasen kan vi 
genomföra:
- Kvantitativa och
- Kvalitativa
undersökningar, med 
utgångspunkt från frivillig
medverkan av
medlemmarna

Exempel: PDS, Problem 
Detection Study – en 
kombination av kvalitativ
och kvantitativ analys

Utskick till databasen
baserat på vad
medlemmarna vill vara
delaktiga i, t ex: 
- Nyhetsbrev
- Korta frågeställningar
- Uppdateringar i nätverket

• Skräddarsydda tjänster till läkaren
– Kontakt med industrin på läkarens villkor 
– Innehåll 
– Offline – nätverksträffar, utbildningar etc.
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USA:

UK:

Norden: ?  ?  ?  ? 

Lokal närvaro och förståelse för de specifika villkoren på 
marknaden är avgörande

Läkarnätverk i världen

Tyskland:

Italien, Spanien, 
Frankrike:
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Lärdomar

• Fokus på bra innehåll – vad?
• Den enskilde individens makt

– Marknadsföring WOM
• Sälj, sälj, sälj – när?
• Kraften av större sammanhang - vs nisch 
• Nätet som plattform för värdeskapande
• Uthållighet
• Idéer vs Affärsidéer



Internetdagarna 2010, 26 oktober
Anna Omstedt Lindgren

TACK!
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FRÅGOR?
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